
e-Santé en 2020

L'eSanté au chevet du patient chronique.

Démonstration pratique dans le cadre de la 
gestion d'un patient diabétique.

Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Patient 
Chronique

• maladie chronique, c’est-à-dire d’une affection qui persiste et qui             
évolue dans le temps.

• traitement approprié 
• surveillance
• affection nécessitant des soins de santé prolongés (plus de 6 mois) ».
• 20 % - 30 % de la population
• Responsables de 63% des décès,
• éducation 
• stratégies de suivi à long terme.
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E-santé

• Consentement éclairé.
• SUMeHR
• Recip-e.
• Chapitre IV par MyCareNet
• Facturation par eFact
• Et e-Attest
• e-DMG.
• Schémas de médication 
• CEBAM evidence linker 
• MyHandicap

Réseau Santé Wallon 
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Référencent des documents
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Autres prestataires de soins 
extra-hospitaliers

(Infirmiers, Dentistes, 
Pharmaciens, Kinés, …)

Médecins Spécialistes extra-
hospitaliers :

Envoient des rapports

Médecins Généralistes : 
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Hub en Wallonie = Réseau Santé Wallon (RSW)
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DMI labellisé

Permet d’utiliser toutes les fonctionnalités eHealth. 
Permet de diminuer votre charge administrative.
Facilite l’échange des données médicales et paramédicales
Protège les utilisateurs
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Patient 
Chronique

DMI labellisé E-santé
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OMS :

• Le nombre des patients diabétiques est passé de 108 millions en 1980 à 422 
millions en 2014 : 8,5% de la population adulte (18 ans et plus)

• Le diabète est une cause majeure de cécité, d’insuffisance rénale, d’accidents 
cardiaques, d’accidents vasculaires cérébraux et d’amputation des membres 
inférieurs.

• 14,000 morts / jour 

Enquête belge en Santé Publique 2018:

• 600 000 belges…ignoré dans 30 à 50% des cas

•Pourcentage de la population adulte en surpoids (BMI ≥25) : 49,3%
•Pourcentage de la population adulte obèse (BMI ≥30) : 15,9%
•Pourcentage des adolescents (2-17 ans) obèses : 5,8%

Patient Chronique
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CareConnect

DMI labellisé
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E-santéCareConnect
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Suivi Pré-Trajet

Dès le diagnostic de diabéte (code : 102858)

• Le médecin généraliste est amené à offrir des soins adéquats basés sur les recommandations de 
bonne pratique chez le patient identifié.

• Il examine avec le patient les objectifs individuels et les notes dans son DMG (indispensable dans le 
suivi du patient diabétique).

4 séances d’éducation en diabète par an peuvent être prescrite et réalisée par : 
• Educateur en diabétologie : informations sur la maladie et le mode de vie à adopter.
• Diététiciennes : éducation diététique.
• Pharmaciens : incitation à l’observance thérapeutique.
• Infirmiers à domicile : visite de suivi, soutien de l’autogestion.
• Kinésithérapeutes : incitations à l’activité physique.

Critères pour en bénéficier : âgés de 15 à 69 ans, présenter un risque cardiovasculaire défini
comme IMC > 30 et/ou comme hypertension artérielle.Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Trajet de soins et Education & Autogestion

Trajet de soins
• Contrat de collaboration entre le patient, le médecin traitant et l’endocrinologue référent.
• Education en diabétologie réalisée par un éducateur sur prescription du médecin généraliste.
• Accès au matériel d’autogestion sur prescription du médecin généraliste avec mention « TdS »

(uniquement pour les patients qui ont ou entament un traitement par injection).
• Facilité de remboursement pour certaines médicaments avec mention « TDS »
• Honoraire forfaitaire annuel pour le médecin généraliste + remboursement des consultations pour le 

patient.

Education & Autogestion
• Education en diabétologie réalisée par le médecin généraliste (notifiée dans le DMG).
• Accès au matériel d’autogestion sur prescription du médecin généraliste avec la mention 

« programme éducation et autogestion ».
• Obligation de résultats (HbA1C < 7,5% 3 mois avant la prolongation).
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Convention diabète

• Education en diabétologie réalisée par les infirmières de la convention.

• Accès au matériel d’autogestion (glucomètre, tigettes, lancettes, capteurs : nombre variable selon le 
groupe auquel appartient le patient).

• Suivi diététique.

• Suivi en podologie et psychologique (si besoin).

Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Prise en charge du diabète de type 2
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Création d’un contact pour un patient diabétique
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Détail d’un contact pour un patient diabétique
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Analyse de laboratoire et historique
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Création d’une démarche « pré-Trajet de soins diabète de type II »
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Création d’une démarche « pré-Trajet de soins diabète de type II »
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Sélection d’un médicament à prescrire
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Détail de la prescription d’un médicament
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Pharmacovigilance
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Demande chapitre IV
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Création d’un courrier
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Création d’un courrier
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Facturation consultation
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Exportation Sumehr
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Envoi des schémas de médication
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Création fiche via les messages reçus
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Vérification assurabilité
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Création d’un lien thérapeutique
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Création d’un lien thérapeutique

Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Lecture d’un Sumehr et des protocoles du patient sur le RSW
Via CC
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SUMeHR vu par les Médecins sur le RSW:

41

Lecture d’un Sumehr et des protocoles du patient 
via le RSW
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SUMeHR vu par les Médecins sur le RSW:
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Lecture d’un Sumehr et des protocoles du patient 
via le RSW
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SUMeHR vu par les Médecins sur le RSW:
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Lecture d’un Sumehr et des protocoles du patient 
via le RSW
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Création d’une démarche « Trajet de soins diabète de type II »
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Création d’un planning via le Trajet de soins diabète de type II
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Facturation consultation

Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



TDS activé 
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CareConnect
Formation 3
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Merci de votre attention

Avez-vous des questions?
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En collaboration avec
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