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Durée de validité de l’ordonnance PAPIER

!!  A partir du 1/11/2019  PLUS de possible de déterminer une période ultérieure de délivrance
!!  A partir du 1/11/2019  

SI  Utilisation NOUVEAU MODELE DE PRESCRIPTION PAPIER = POSSIBILITE EXTENSION  1an
= POSSIBILITE REDUCTION < 3 m

Si pas précisé : 3 mois de validité par défaut (date à date)Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Durée de validité de l’ordonnance ELECTRONIQUE

Cas Date de fin d’exécution 
adaptée ?

Date de 
prescription

Délivrable à partir du … Date de fin d’exécution = date de 
fin du remboursement (*)

Happy flow (pas de date de 
délivrance différée)

NON 15/10/2019 15/10/2019 31/1/2020

OUI = pas possible - - -

Prescription avec date de 
délivrance différée avant le 
1/11/2019 (p.ex. le 
10/10/2019) 

NON 1/8/2019 10/10/2019 9/1/2020

OUI = pas possible - - -

Prescription avec date de 
délivrance différée après le 
1/11/2019 (p.ex. le 
5/1/2020) 

NON 15/10/2019 5/1/2020 4/4/2020

OUI = pas possible - - -

Prescription avec date de 
délivrance après le 
1/11/2019 (p.ex. le 
31/10/2020)

NON 31/10/2019 31/10/2020 30/1/2021

OUI = pas possible - - -

VALIDITE DE LA PRESCRIPTION ELECTRONIQUE A EXECUTER EN PHARMACIE A PARTIR DU 1/11/2019 

Prescriptions faites par un prescripteur avant le 1/11/2019 (= jusqu’au 31/10/2019 inclus), crées avec Recip-e v2/ Kmehr v1.19
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Cas Date de fin d’exécution 
adaptée ?

Date de 
prescription

Délivrable à partir du … Date de fin d’exécution 
(*) = date de fin du 
remboursement

Happy flow (pas de date de 
délivrance différée)

NON 4/12/2019 - 3/3/2020

OUI = pas possible 
électroniquement

- - -

PERIODE TRANSITOIRE: prescriptions entre le 1/11/2019 et le 31/1/2020, créées avec Recip-e v2/ Kmehr v1.19
(*) Par défaut, 3 mois moins 1 jour.

[1] I reste possible pour le prescripteur, à partir du 1/11/2019, de spécifier une date de délivrance différée en encodant la date sous 
« exécutable à partir de » dans le champ « body » de la prescription, mais cela devient une instruction « thérapeutique » et ce ne sera 
plus (contrairement à aujourd’hui) une date sur la base de laquelle la durée de validité d’une prescription sera calculée.

Durée de validité de l’ordonnance électronique

Cas Date de fin d’exécution 
adaptée ?

Date de 
prescription

Délivrable à partir du …1 Date de fin d’exécution 
(*) = date de fin du 
remboursement

Happy flow (pas de date de 
délivrance différée)

NON 4/2/2020 - 3/5/2020

OUI = pas possible 
électroniquement

- - -

PERIODE TRANSITOIRE : prescriptions entre le 1/2/2020 et le 31/5/2020, créées avec Recip-e v2/ Kmehr v1.19
(*) Par défaut, 3 mois moins 1 jour. 
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Cas Date de fin 
d’exécution adaptée 
?

Date de 
prescription

Délivrable à partir du 
…1

Date de fin 
d’exécution (*) = date 
de fin du 
remboursement

Happy flow (pas de date de 
délivrance différée)

NON 5/6/2020 - 4/9/2020

OUI (p.ex. 6 mois) 5/6/2020 - 4/12/2020

OUI (p.ex. 1 mois) 5/6/2020 - 4/7/2020

OUI (p.ex. 11 mois) 5/6/2020 - 4/5/2021

SITUATION FINALE : prescriptions POSSSIBLE à partir du 1/5/2020 et OBLIGATOIRE à partir du 1/6/2020 
créées avec Recip-e v4/ Kmehr v1.28
(*) Par défaut, 3 mois moins 1 jour, mais pourra être plus raccourcie ou prolongée (jusqu’à max. 1 an).
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• Introduction : contexte e-santé (Roadmap 3.0)

• Concepts 
• Prescription manuscrite 

• Prescription informatisée 

• Prescription électronique

• Plan A (prescription électronique via les DPI)

• Le point de vue du pharmacien.

• Réseau Santé Wallon et schéma de médications 

• Plan B    « PARIS »

Plan
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Protocole d’accord   Plan d’actions e-Santé 2019-2021

4.3 Prescription électronique 

Problème

Afin de garantir l'utilisation généralisée de la prescription électronique, des aspects supplémentaires                      

tels que la dématérialisation et l'intégration dans le Personal Health Viewer doivent être élaborés.                                      

D'autres types de prescriptions (autres que médicaments) peuvent être élaborés de la même manière.

Description

La prescription électronique des médicaments sera obligatoire à partir du 1 janvier 2020 et, au sens strict du terme, ce 

projet du plan d'action 2013-2018 a été largement réalisé, à l'exception de la dématérialisation de la prescription 

La dématérialisation peut être réalisée de différentes manières et notamment

- en recourant aux possibilités qu'offre mHealth

- grâce au Personal Health Viewer (il sera aussi possible d'indiquer chez quel pharmacien le patient voudra aller chercher 

ses médicaments)

Le Plan d'action 2019-2021 ajoute un objectif supplémentaire, à savoir celui de l'élargissement du système aux 

prescriptions non médicales (p. ex. kinésithérapie, logopédie, etc.).Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés
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Prescription « manuscrite » 

• Format défini par l’ INAMI
• Code barre d’identification du 

prescripteur 
• Signature
• Date ultime pour la délivrance 

et le remboursement
• Ne jetez pas les « roues de 

secours »
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Prescription informatisée

• Outils informatiques  
• Ordinateur et Imprimante 
• et LOGICIEL adhoc
• pas Internet, pas de certificat ni EID

• Signature manuelle
Avantages
• Base de données médicaments
• Visualisation meilleure prix. 
• Lisibilité >> sécurité
• Renouvellement médications chroniques
• Chapitre IV 
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Prescription électronique
Mêmes besoins que pour la prescription 
informatisée et en plus 
• Accès internet 
• Connaissance du NISS patient (EID)
• Identification du prescripteur (EID et 

certificat e-Health)
• « PREUVE  de prescription e »

• RID (utilisé par le pharmacien)
• non signée
• Dispose d’une roue de secours
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Prescription électronique
Mêmes besoins que pour la prescription 
informatisée et en plus 
• Accès internet 
• Connaissance du NISS patient (EID)
• Identification du prescripteur (EID et 

certificat e-Health)
• « PREUVE  de prescription e »

• RID (utilisé par le pharmacien)
• Remplacée par usage NISS en 2018
• non signée
• roue de secoursCopyright e-santewallonie  Tous droits réservés
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MEDINECT
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Medinect
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MEDISPRING
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Plans eSanté 2015-2020 & 2019-2021 – Ligne du temps
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% eprescriptions national

!!! Pour le moment seulement  
+/- 50 % des ordonnances 
« remboursables » sont 
électroniques   !!!

À partir 01/01/2020, 
Médecins, Sage-femmes et Dentistes, 

auront l’obligation de prescrire les 
médicaments par voie électronique 

en ambulatoire. 

- Originaux, Génériques, DCI
- Préparations Magistrales
- Rp :/ R ou Rp:/ NR

Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Plans eSanté 2015-2020 & 2019-2021 – Ligne du temps

Exceptions :
• Si le prescripteur a atteint l’âge de 64 ans 

au 01/01/2020
• Si la prescription est faite au domicile du 

patient ou en maison de repos, ceci 
indépendamment de l’âge du prescripteur.

• En cas de force majeure
• lorsque le besoin d’aide médicale urgente est incontestable
• lorsque le prescripteur est étranger et n’a pas de NISS (ou numéro bis)
• lorsque le patient étranger n’a pas de NISS (ou numéro bis)
• pour un nouveau-né en attente de NISS 
• Lors d’une incapacité dénoncée d’utilisée les services électroniques
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Protocole d’accord Plan d’actions e-Santé 2019-2021

4.3 Prescription électronique 

Problème

Afin de garantir l'utilisation généralisée de la prescription électronique, des aspects supplémentaires : 

• dématérialisation et 

• l'intégration dans le Personal Health Viewer doivent être élaborés : accès au patient. 

D'autres types de prescriptions (autres que les médicaments) peuvent être élaborés de la même manière.

Description

La dématérialisation peut être réalisée de différentes manières et notamment

- en recourant aux possibilités qu'offre mHealth

- grâce au Personal Health Viewer (il sera aussi possible d'indiquer chez quel pharmacien le patient voudra aller chercher 

ses médicaments)

Le Plan d'action 2019-2021 ajoute un objectif supplémentaire, à savoir celui de l'élargissement du système aux 

prescriptions non médicales (p. ex. kinésithérapie, logopédie, etc.).Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Problèmes engendrés par la 

• Possibilité >< Obligation
• Stabilité de la connectique (chaine)
• Pré-requis exigés depuis le début : dB, validité 
Droit du patient : visibilité dans PHV 
• Droit du patient : gestion dans PHV
• Confidentialité
• Solde non-utilisé important
• Risque collusion
• Mauvais usage

• Report : au plus tôt 10/2020Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Activité  Recip-e en 2018

83,8%
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Activité  Recip-e en 2019

# 

Médecins # spéc.

# ord. 

Médecins # Dentistes

# ord. 

Dent.
# 
Hôpitaux #ord Hop # Phciens

% ord 

reprises

Janvier  19 11.401 2.415 4.292.697 4.037 43.019 130 966.039 4.838 81,00%

Février 19 11.936 2.390 4.125.926 3.973 40.605 130 873.025 4.836 88,60%

Mars 19 11.462 2.463 4.024.172 4.001 42.446 130 894.553 4.841 87,20%

Avril 19 11.432 2.476 4.036.319 4.018 43.090 130 904.414 4.834 86,20%

Mai 19 11.422 2.475 4.230.263 4.034 43.591 131 966.021 4.832 85,20%

Juin 19 11.420 2.521 3.899.223 4.021 42.839 133 890.106 4.830 85,40%

Juillet 19 11.506 2.589 3.833.894 4.060 44.799 135 960.802 4.826 96,10%

Aout 19 11;659 2.439 3.203.008 3.945 38.184 133 813.436 4.823 92,00%

Sept. 19 11.645 2.867 3.989.684 4.159 44.755 138 1.019.807 4.825 89,00%

Oct. 19

Nov.19

Déc. 19Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Déploiement général de 
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PRESTATAIRES DE SOINS : DÉPLOIEMENT EN 2018 
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BASE DE DONNEES    SAM V2

SAM (= source authentique des médicaments) (version 2.0) - planning:

 Fin juillet 2016: données AFMPS (prescription sous nom de marque possible)

 Fin septembre 2016: données CBIP (prescription sous DCI possible)

 En cours: solution pour les magistrales et non-médicaments (APB/OPHACO)

 01/07/2017: données INAMI (Tarification + chap IV + instructions obligatoires de prescription/de remboursement)

 01/07/2017: données SPF Economie

 Fin 2018 : loi Santé D6 = base légale 

 Obligation Q3 2019  (publication A.R.)

 Gentleman Agreement = possibilité d’utilisation à partir du 1/1/2010  et Obligation au 1/6/2020 
(labellisation)

L’utilisation de SAM comme source authentique commune unique pour l’identification du médicament
Double Preuve de l’utilisation de SAM :

La version de SAM utilisée = SAMPROOF se trouve de l’entête de la prescription, pour permettre action du Validator Recip-e

Les SAM IDs = Product id (conditionnement - cluster DCI) sont intégrés cryptés dans la prescription électronique
Copyright e-santewallonie  Tous droits réservés



VRAI / FAUX POUR LE PATIENT  :

1. Dans le cas d’une prescription
électronique, vous recevrez toujours
un document :“Preuve de 
prescription électronique”.

2. Cette preuve (via le code-barre) 
permet au pharmacien de retirer la 
prescription et d’en vérifier le
contenu.

3. Après vous être correctement
connecté sur le site, 
https://www.masante.belgique.be/
vous pourrez visualiser vos 
ordonnances disponibles et même
les supprimer. 

4. Les envoyer vous-même vers la 
pharmacie de votre choix n’est pas 
encore possible actuellement

Verantw: eenlijn.be
samen met APB, VAN, BeMeSo
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Change ce 1er novembre 2019

• Aujourd’hui un médicament prescrit peut être délivré 
(P.P.) au-delà de la date de remboursement ……

• Les délais délivrance et de remboursement s’alignent.

Un nouveau modèle de prescription tant pour la 
prescription papier que pour la prescription électronique 
voit le jour.
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Change ce 1er novembre 2019

Période de transition du 01/11/2019 au 31/01/2020 pour 
permettre aux prestataires de s’adapter. 

Pendant cette période : utilisation autorisée 
• soit l’ancien, 
• soit le nouveau modèle de prescription ou le nouveau 

modèle de « preuve de prescription électronique ».
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Change ce 1er novembre 2019

Par défaut, durée validité = 3 mois à partir de la date de 
prescription. 
Le prescripteur : liberté de prescription : Le prescripteur 
pourra toujours spécifier une durée de validité plus courte 
ou plus longue que les 3 mois « par défaut » (avec une 
validité maximale de 1 an).
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Durée de validité au niveau des logiciels ? 
Période d’adaptation des logiciels.

• Les logiciels des prescripteurs et pharmaciens seront 
adaptés pour respecter le choix du prescripteur (période 
de validité plus courte ou plus longue que les 3 mois). 

• Les logiciels métiers disposeront de cette fonctionnalité 
dans le courant du mois de mai 2020.

À partir du 1er novembre 2019 et au plus tard jusqu’au 
31.05.2020, la période de validité des prescriptions 
électroniques reste obligatoirement de 3 mois.
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

À partir 01/11/2019, sans précision du prescripteur, 
l’ordonnance aura une validité de 3 mois jour - jour. 

Une fois le délai de validité de la prescription passé, le 
pharmacien ne pourra plus le délivrer.

Exemple :
Prescription du 10/11/2019 sans précision, le pharmacien 
pourra délivrer ce médicament au patient jusqu’au 
09/02/2020 (et non plus fin du mois). 
L’assurance soins de santé remboursera ce médicament 
jusqu’au 9 février 2020 aussi.
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Validité autre que « par défaut », un champ est prévu : 
• prescription électronique : case Date de fin pour l’exécution
• Prescription papier : case Date de fin pour l’exécution

La durée de validité ne peut dépasser 1 an à compter de la 
date à laquelle le prescripteur rédige cette prescription. 

Cette date de fin de validité figurera explicitement 
sur la prescription « papier » ou 

sur la preuve de prescription électronique.

La date de rédaction aussi.
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

La durée de validité des prescriptions 

Exemples :

• A.B. : une validité de 3 mois n’a pas de raison d’être. 
Utilité de limiter la validité à une ou deux semaines. 

• Pathologie chronique : le médecin estimera peut-être 
utile de spécifier une durée plus longue pour garantir 
une meilleure continuité et suivi des soins.
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

La durée de validité des prescriptions 
Que deviendra une prescription faite avant le 1/11/2019 ?

À partir du 01/11/2019, le pharmacien pourra délivrer 
ordonnances antérieures à cette date jusqu’au 31 janvier 
2020 au plus tard. 
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Durée de validité de l’ordonnance électronique

Que deviendra une prescription faite avant le 1/11/2019 ?
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Différents canaux pour : patient lui-même, médecin, 
pharmacien, infirmier, dentiste, hôpital, mutualité
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Un réseau spécifique données de sante
RSW Architecture: DECENTRALISATION 
identification nationale NISS

Patient

Prestataire

Index de documents

Lien
Thérapeutiique

…..
…... 
…..
…
…

Traces

Cœur
RSW
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• Prescription électronique rédigée avec un logiciel de Mg
 = Création automatique d’un Sumehr

 = schéma de médication partagé sur le RSW avec les prestataires disposants des droits 
d’accès cad

Prescription électronique
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Sumehr partagé sur le RSW 
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Le schéma de médication via le portail du RSW
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Sumehr filtré dans le cadre de la multidisciplinarité
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• Généralistes, Spécialistes, Dentistes, Sages-femmes

• Sans accès à un DMI outils de prescription

• Ne disposent pas encore de DMI

• Pratique occasionnelle (OA, administration, Enseignement…)

• Fin de pratique active

« PARIS » Pour qui ?
Prescription Autorisation Requesting Information Systrème
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• Via Internet et la plate forme e-Health

• Ordinateur, tablette ou smartphone.

• Accès sécurisé via EID et code PIN ou itsme

• Certificat e-Health non indispensable 

• Aucune interaction avec DMI ou d’autres systèmes

« PARIS » Comment
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• Prescrire des médicaments. 

• Afficher les prescriptions non délivrées du prescripteur.

• Annuler une prescription.

• Afficher les feedbacks envoyés par les pharmaciens.

« PARIS » arrivé enfin en février 2017  permet 
de….
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myparis.be
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Ne pas oublier d’introduire une 
posologie sinon l’application ne 
va pas plus loin…..
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L’ordonnance qui vient d’être créée apparait bien 
dans le listing
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Mediris-recipe (https://www.mediportal.be/fr/mediris-recipe/)

• Pour quelques € de plus

• Plus convivial 

• Application web qui mémorise

• via e-Health ( même sécurité)

• Utilisation EID patient

• Médicaments (spécialités,DCI, OTC)

• Plusieurs exemplaires
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Mediris
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Mediris
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Mediris: médication
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Mediris: médication
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Mediris: médication
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Médiris
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Médiris: posologie
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Mediris: le RID
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Mediris: la preuve
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Mediris: historique
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Mediris: CBIP
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Vous êtes en difficulté dans votre parcours vers la e-santé?
Faites appel au Helpdesk !

helpdesk@e-santewallonie.beCopyright e-santewallonie  Tous droits réservés



Pour éviter cela …..

Remplissez les documents qui 
sont à votre disposition à la sortie
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